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Stap 2: De vraagstukken kiezen

Welke vragen doen pijn?

Er zijn talloze verbeteringen mogelijk in veiligheid en in het bestrijden van onveiligheid. Het is vaak
moeilijk te ontdekken waar nu precies de functionele, emotionele dan wel de financiéle pijn zit van een
vraagstuk. Vooraf in kaart brengen wat de eventuele business case is, zorgt voor gericht filosoferen
over een aanpak.
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